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Hvað vill framleiðandinn
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• Há verð 

• Öruggar sölur

• Öruggar greiðslur

• Engar birgðir

• Engin „claim“

B2B ☺ 



Hvað vill neytandinn = C…………
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• Verð ( ...Helst lágt ) 

• Þægindi ( helst mikil ) 

• Framboð ( alltaf stöðugt ) 

• Væntingar ( alltaf miklar ) 

• Gæði ( 110% )

• Öryggi

• Hraða 

Vinsælasta setning forstjóranna = “mæta kröfum 
neytenda”………  ☺ 

Samtal við neytendur ?  B2C 



Íslensk fisksala …….B2B….en langar mikið að vera 
B2C… amk svona stundum ☺
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• GÆÐI VITUND

• Quality “the standard of 
something as measured 
against other things of a 
similar kind; the degree 
of excellence of 
something”.

Erum við ekki bara “drullugóð” í B2B ?  Mjög löng 
viðskiptasambönd, öflugur iðnaður.

En hverning verðum við BETRI ?  



Noregur þetta og Noregur hitt….
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Vitund = 
Awareness

483 mill NOK í markaðssetningu 2024. Það 
eru 6 milljarðar.  Markaðssetning á laxi í 
USA = 410 milljónir ISK ca. 34 mills á 
mánuði
Markaðssetning á laxi í Kína = 120 milljónir 
ISK  ca. 10 mills á mánuði



The American salmon market overview
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Brand funnel (country of origin)
Norwegian salmonBétilBé eða BétilSé
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Sem sagt , Norðmenn 
eyða 410 milljónum ISK 
( 2024 ) í að auka 
“vitund” B2C OG B2B á 
norskum uppruna.
Að mínu mati þá eru 
þeir að eyða núna í 
eitthvað sem Ísland 
byggði upp fyrir 40 
árum þ.e. Awareness 
creation. 



Uppruninn…
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Er þetta ekki upphafið ? Erum við e.t.v 40 árum á undan Norðmönnum ?  
Erum við ekki meira og minna að vinna eftir gæðastöðlum og leiðbeiningum sem 
settar voru fram fyrir skrilljón árum ?  
Vorum við ekki með sterk vörumerki og erum enn í einhverjum tilfellum ? 
Verðum við ekki að keyra stífar á upprunann ? 



Strategy
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Strategy
From the Diverse Banks of Atlantic 
Canada

Brand Name
Canadian Seafood Treasures

Communication concept
Where the quality of water affects 
quality of life

Products
Kish Redfish
Yellowtail Flounder
Silver Hake
Atlantic Cod
Atlantic Halibut
Haddock
+++

Producers

HVAÐA GÆÐI FARA Í VÖRUMERKIÐ ?
Þarf e.t.v ekkert að staðla það ? 



VITUND … Seafood from Iceland…
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Uppsjávariðnaður …….. 1.000.000 kassar á ári per 
framleiðanda
Sjófrystitogarar …….. 250 - 300.000 kassar á ári per 
framleiðanda
Og svo allt “frauðið”:
Ferskur fiskur ………. t.d. miðar
LAX LAX LAX………. ?  Uhhhhh……já. 100%.

Byrja á því að auka vitund kaupenda þó að 
það sé jafnvel eingöngu í B2B hlutanum. Og 
þetta kostar ……ekkert.



Hvað vill skráargatið= leiðin að C
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• Smásalan vill afhendingaröryggi

• Langan hillutíma

• Staðlaðar vörur

• Stöðug eða lægstu verð

• Lágmarksrýrnun

• Tímabundna samninga

• Losna við ferskfiskborðin

• Smásalan vill ekki uppruna í flestum tilvikum

• Smásalan vill „locally sourced fish“ ef hægt er að 
koma því við – nýja trendið .....kolefnissporið.

• Smásalan vill getað ...shop around

1. Afhendingaröryggi
2. Gæði
3. Verð 

Viljum við vera þarna ? 



“Raunarsögur í retail” , jólabókin í ár ? ………… ☺
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Er „retail“ framleiðsla í „DNA“ okkar ? 



EN …………
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Hvert er þetta að fara ? 
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• The dynamics in B2B customer engagement have 
shifted to look more similar to B2C. More than 
70% of B2B marketing teams are planning to 
invest this year in influencer marketing. 
(US chamber of commerce)

• Samtalið við neytendur færist á netið og færist 
jafnvel til framleiðenda, birgja. 

Þessi gæji er í 
útrýmingarhættu 



Netsala …………
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Er fiskur of dýr til að ganga 
í netsölu ? ? 



Netsala …………
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Live streaming …………
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1x á dag, alltaf sami tími
1 vara kynnt
10.000 USD sala…..daglega. 



Afhending.  Vandamál ? NEI !
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Áhrifavaldar……………
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Hilmar B. Jónsson 
25.október 1942  - 
11.september 2024

Starfaði í 22 ár við 
markaðssetningu á íslenskum fiski í 
Bandaríkjunum.

Takk fyrir 
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